Elektroninio dokumento nuorasas

UKMERGES SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
DIREKTORIUS

ISAKYMAS
DEL UKMERGES SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO DIENOS SOCIALINES GLOBOS
PASLAUGU INSTITUCIJOJE ORGANIZAVIMO IR TEIKIMO TVARKOS APRASO
TVIRTINIMO

2025 m. lapkri¢io d. Nr.
Ukmergé

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymu, Socialiniy
paslaugy katalogu, patvirtintu Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m.
balandzio 5 d. jsakymu Nr. A1-93, Mokéjimo uz socialines paslaugas tvarkos aprasu, patvirtintu
Ukmerges rajono savivaldybés tarybos 2024 m. rugpjii¢io 29 d. sprendimu Nr. 7-197, Asmens
(Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo, skyrimo ir organizavimo Ukmergés rajono
savivaldybéje tvarkos aprasu, patvirtintu Ukmergés rajono savivaldybés mero 2024-10-10 potvarkiu
Nr. 9-573, Ukmergés rajono savivaldybés tarybos 2024 m. kovo 28 d. sprendimu Nr. 7-76 ,,Dél
Ukmerges socialiniy paslaugy centro nuostaty patvirtinimo* patvirtinty nuostaty 21.8. punktu,

I.tvirtinu Dienos socialinés globos paslaugy institucijoje organizavimo ir teikimo
tvarkos aprasa.

2. P avedu Socialinés globos skyriaus vedé¢jai Kristinai Stalionienei vykdyti dienos
socialinés globos paslaugy institucijoje organizavimo ir teikimo kontrole.

3. L aik au netekusiu galios Ukmerges socialiniy paslaugy centro direktoriaus 2024
m. gruodzio 30 d. jsakymg Nr. V-214 ,, D¢l Ukmergés socialiniy paslaugy centro dienos socialinés
globos paslaugy institucijoje organizavimo ir teikimo tvarkos apraso tvirtinimo*.

Direktoré Kristina Karpoviené

Kristina Stalioniené



PATVIRTINTA

Ukmergées socialiniy
paslaugy centro direktoriaus
2025 m. lapkric¢io  d.
isakymu Nr. V -

UKMERGES SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
DIENOS SOCIALINES GLOBOS PASLAUGU INSTITUCIJOJE ORGANIZAVIMO IR
TEIKIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Dienos socialinés globos paslaugy institucijoje organizavimo ir teikimo tvarkos
aprasas (toliau — Tvarkos apraSas) reglamentuoja Dienos socialinés globos paslaugy institucijoje
organizavima, teikimg ir apmokéjima.

2. Dienos socialinés globos paslaugy institucijoje tikslas — teikti senyvo amziaus
asmenims, suaugusiems asmenims ir vaikams su negalia dienos socialinés globos paslaugas,
uztikrinancias jvairiapusiSkus poreikius ir geriausig interesg, skatinant asmeny integracija i
visuomeng, didinant savarankiSkumg visose Zzmogaus asmenybés funkcionavimo srityse ir suteikti
galimybe Seimoms, kuriose gyvena paslaugy gavéjai, dirbti bei teikti joms pagalba.

3. Dienos socialinés globos paslaugas institucijoje administruoja Ukmergés rajono
savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyrius, Sias paslaugas organizuoja ir teikia
Ukmergeés socialiniy paslaugy centras (toliau — Centras).

4. Dienos socialinés globos paslaugos institucijoje neteikiamos asmenims, kurie serga
aktyvia tuberkulioze, imiais infekciniais, somatiniais bei kitais susirgimais, galinciais kelti grésme
kity asmeny sveikatai.

5. Tvarkos aprase vartojamos sgvokos atitinka Lietuvos Respublikos socialiniy
paslaugy jstatyme, Socialiniy paslaugy kataloge ir kituose teisés aktuose, reglamentuojanciuose
socialines paslaugas, apibréztas sgvokas.

II SKYRIUS
DIENOS SOCIALINES GLOBOS PASLAUGU INSTITUCIJOJE TEIKIMO
ORGANIZAVIMAS

6. Dienos socialiné globa institucijoje skiriama vaikams su negalia, suaugusiems
asmenims su negalia ir senyvo amzZiaus asmenims, deklaravusiems gyvenamajg vietga Ukmergés
rajone, kuriems teisés akty tvarka nustatytas dienos socialinés globos institucijoje poreikis.

7. Asmuo (globéjas, jgaliotas asmuo), pageidaujantis gauti dienos socialinés globos
paslaugas institucijoje, kreipiasi ] Centro Socialinés globos skyriaus socialinj darbuotojg ir pateikia
Siuos dokumentus:

7.1. uzpildyta praSymo — paraiskos socialinéms paslaugoms gauti forma (SP-8 forma)
ir uzpildyta Seimos (bendrai gyvenanéiy asmeny) duomeny socialinei paramai gauti forma (SP-1
forma);

7.2. asmens tapatybe patvirtinant] dokumentg (pasa arba asmens tapatybés kortele ar
kt.);



7.3. deklaruotos gyvenamosios vietos pazyma (jei tokios informacijos néra valstybés
registruose);

7.4. pirmines ambulatorines asmens sveikatos priezitiros paslaugas teikianc¢io gydytojo
i8duota medicinos dokumenty iSrasg (F027/-a ar E027), kuriame nurodyta, kad asmuo neserga imia
infekcine ar kita pavojinga uzkre€iama liga ir asmens, vaiko sveikatos buklé yra tinkama jam gauti
socialing globa.

7.5. pateikia notaro jgaliojimg atstovauti asmenj, jei asmuo neveiksnus — teismo
sprendima.

8. Socialinis darbuotojas uzregistruoja gauta asmens (glob¢jo, jgalioto asmens) praSyma
(SP — 8 formg) dokumenty valdymo sistemoje ,,Kontora“ (toliau — DVS ,,Kontora®).

9. Socialinés globos skyriaus socialiniai darbuotojai per 15 darbo dieny nuo asmens
praSymo gavimo dienos uzpildo Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio formg ir nustato
dienos socialinés globos institucijoje poreikj. Socialinio darbuotojo i§vados pateikiamos Ukmergés
rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriui.

10. Asmens socialinés globos poreikis nustatomas vadovaujantis Senyvo amziaus
asmens bei suaugusio asmens su negalia socialinés globos poreikio nustatymo metodika ir Socialinés
globos poreikio vaikui su negalia nustatymo metodika, kurios patvirtintos Lietuvos Respublikos
socialinés apsaugos ir darbo ministro 2024 m. birzelio 25 d. jsakymu Nr. A1-428 ,Dél Asmens
(Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo, skyrimo ir organizavimo tvarkos apraso, Senyvo
amziaus asmens bei suaugusio asmens su negalia socialinés globos poreikio nustatymo metodikos ir
socialinés globos poreikio vaikui su negalia nustatymo metodikos patvirtinimo*.

11. Dienos socialiné globa institucijoje teikiama esant Ukmergés rajono savivaldybés
administracijos Socialinés paramos skyriaus vedéjo sprendimui skirti $ig paslaugg.

12. Su asmeniu (globéju, jgaliotu asmeniu) pasiraSoma trisalé nustatytos formos dienos
socialinés globos teikimo ir finansavimo sutartis.

13. Dienos socialin¢ globa institucijoje teikiama nuo 3 val. per dieng, 5 kartus per
savaite darbo dienomis.

14. Dienos socialiné globa institucijoje — asmeniui dienos metu teikiama nuolatiné
specialisty pagalba, apimanti gyvybiskai svarbiy funkcijy palaikyma ir (ar) savarankiskumo ugdyma.

15. Teikiant dienos socialinés globos paslaugas institucijoje yra uztikrinamos uzimtumo
veiklos pagal uzimtumo specialisto sudarytg ir Direktoriaus ar jo jgalioto asmens patvirtintg laisvos
formos grafika. Uzimtumo specialistas organizuoja meninés saviraiskos ir sociokultiiriniy paslaugy
teikima, ugdo darbinius jgiidZius, stiprina paslaugy gavéjy gebéjimg veikti savarankiSkai ir
iniciatyviai.

16. Teikiant dienos socialinés globos paslaugas institucijoje yra uztikrinami
ergoterapijos uzsiémimai, pagal ergoterapeuto sudaryta ir Direktoriaus ar jo jgalioto asmens
patvirtinta laisvos formos grafikg. Ergoterapijos uzsiémimai gali buti individuallis ir grupiniai.
Kiekvieno asmens biiklé, sveikatos, socialiniai duomenys jvertinami individualiai, uzpildant
Ergoterapijos kortele, kurig ergoterapeutas saugo asmens byloje (Tvarkos apraSo priedas Nr. 1) ir
pagal kurig asmeniui organizuojami ergoterapijos uzsi€émimai.

17. Dienos socialinés globos paslaugy institucijoje sudétis:

17.1. bendravimo, bendradarbiavimo, sprendimy priémimo jgtidziy ugdymas;

17.2. dienos uzimtumo veikly (siuvimas, mezgimas, dailés dirbiniai, keramika,
savarankiskas patalpy, aplinkos tvarkymas ir pan.) organizavimas ir (ar) vykdymas jstaigoje;

17.3. ergoterapijos uzsiémimai;

17.4. kasdieniy asmens higienos jgudziy ugdymas, palaikymas ir (ar) atkiirimas;

17.5. maitinimo organizavimas (jei paslauga teikiama ilgiau nei 5 val. per dieng),



pagalba maitinantis arba asmens maitinimas;

17.6. laisvalaikio organizavimas;

17.7. sveikatos prieziiiros paslaugy organizavimas ir (ar) teikimas;

17.8. transporto paslaugy organizavimas ir (ar) teikimas;

17.9. esant poreikiui organizuojama psichologiné, psichoterapiné pagalba ar kitos
paslaugos.

18. Individualios priezitiros darbuotojas kiekvieng dieng pildo asmeny lankomumo
zurnala, uzsako maistg klientams i§ maitinimo jstaigos, kuri tiekia maista pagal sudaryta sutartj.
Sutikrina ir uZpildo uzsakyty ir gauty porcijy registravimo zurnalg. Atsakingas asmuo paskiriamas
kiekvieng savait¢ pagal sudaryta darby paskirstymo grafika.

19. Darbuotojas, kuris turi higienos igudziy pazyméjima, pildo gauty patiekaly
temperatiiros ir laiko registravimo zurnalg, maisto zaliavy produkty laikymo Zurnalg.

20. Skyriaus ved¢jas tikrina gautus uz maitinimg vaztara$cius su uzsakyty ir gauty
porcijy registracijos zurnalu. Patikrintus vaztarasCius ir gauty porcijy registracijos zurnalg pateikia
Centro finansininkui.

21. Socialinés globos skyriaus socialinis darbuotojas, uztikrindamas paties asmens ar jo
tevy, globeéjy bei kity darbuotojy dalyvavima, atlieka elektroninés formos individualiy asmens
poreikiy vertinimg (Tvarkos apraso priedas Nr. 2) ir sudaro elektroninés formos asmens individualy
socialinés globos plang (toliau — ISGP), kuriame pateikia informacija apie asmenj, jo Seima,
informacija 1§ Seimos gydytojo apie asmens sveikatos biikle, kokiomis priemonémis bus siekiama
socialinés globos tiksly ir uzdaviniy jgyvendinimo, detalizuojamos paslaugos, kurios asmeniui bus
teikiamos ar organizuojamos, numatomos socialinés veiklos, uZimtumas, savarankiSkumo ugdymas
ar palaikymas ir kitos programos (Tvarkos apraso priedas Nr. 3).

22. ISGP senyvo amziaus asmeniui ir suaugusiam asmeniui su negalia yra parengiamas
per 1 ménes] nuo socialinés globos teikimo pradZios, vaikui — ne véliau kaip per 1,5 ménesio nuo
socialinés globos teikimo pradZios.

23. ISGP yra perzitirimas ir patikslinamas ne re¢iau kaip 1 kartg per metus, o atsiradus
naujoms aplinkybéms, susijusioms su asmens sveikatos bukle ar kity aplinkybiy saglygojamais asmens
socialinés globos poreikio pasikeitimais, — iSkart po $iy aplinkybiy atsiradimo. Asmuo, jo glob¢jas,
rupintojas, dalyvauja sudarant ir perzitirint ar tikslinant ISGP. Socialinis darbuotojas kiek jmanoma
atsizvelgia | jy nuomong ir apie tai uzfiksuoja ISGP. Asmuo, jo glob¢jas ar riipintojas su naujai
parengtu ar atnaujintu ISGP planu supazindinamas plang iSsiunciant elektroniniu pastu arba
pasiraSytinai.

24. Socialinis darbuotojas, vadovaudamasis teisés akty nustatyta tvarka, kiekvienam
naujam klientui suformuoja byla, kurioje laikoma su asmeniu susijusi informacija:

24.1 asmens praSymas — paraiSka socialinéms paslaugoms gauti;

24.2 Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio vertinimas;

24.3 Senyvo amZiaus asmens bei asmens su negalia socialinés globos poreikio
vertinimas arba vaiko su negalia socialinés globos poreikio vertinimas;

244 socialinés paramos skyriaus vedéjo sprendimai dél socialiniy paslaugy
skyrimo/sustabdymo/nutraukimo;

24.5 dienos socialinés globos teikimo ir finansavimo sutartis;

24.6 pirmines ambulatorines asmens sveikatos prieziiiros paslaugas teikiancio gydytojo
iSduotas medicinos dokumenty israsas (F027/-a ar E027);

24.7 dienos socialing globg institucijoje teikian¢iy darbuotojy jrasai;

24.8 individualiy asmens poreikiy vertinimas ir ISGP laikomi skaitmeninéje asmens
byloje, USB atmintinéje.



25. Pasikeitus asmens savarankiSkumui, socialinis darbuotojas per 15 kalendoriniy
dieny nuo poreikio ar pasikeitusio savarankiSkumo fakto paaiSkéjimo dienos, bendradarbiaudamas
su Socialinés paramos skyriaus atsakingais darbuotojais, uzpildo Asmens (Seimos) socialiniy
paslaugy poreikio vertinimo forma, jei nustato, kad dienos socialinés globos paslaugy institucijoje
nepakanka teikia sitilyma d¢l socialinés globos paslaugy rtSies keitimo.

26. Pasikeitus asmens sveikatos biiklei, asmuo (glob¢jas, jgaliotas asmuo) turi pristatyti
Centrui pirmines ambulatorines asmens sveikatos priezitiros paslaugas teikianc¢io gydytojo iSduotg
medicinos dokumenty iSrasg (F027/-a ar E027), kuriame biity nurodyta, kad asmens, vaiko sveikatos
biikle yra tinkama jam gauti socialing globg institucijoje;

27. Socialinés globos skyriaus socialinis darbuotojas uz kiekvieng meénesj duomenis
apie socialinés globos paslaugy teikimg suveda i socialinés paramos Seimai informacing sistemag SPIS
ne veéliau kaip iki kito ménesio 5 dienos.

28. Pasibaigus kalendoriniam meénesiui, iki kito ménesio 10 dienos atsakingas
darbuotojas parengia Centro dienos socialinés globos paslaugy teikimo ataskaitg ir pateikia Centro
finansininkui bei skyriaus vedéjui patikrinimui. Patikrinta ataskaita suderinama su Ukmergés rajono
savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriumi. Suderinta ir Centro direktoriaus,
finansininko ir atsakingo darbuotojo pasiraSyta ataskaita teikiama Ukmergés rajono savivaldybés
administracijai per DVS ,, Kontora®.

III SKYRIUS )
NEIGIAMO POBUDZIO IVYKIU REGISTRAVIMAS, NAGRINEJIMAS IR PREVENCIJA

29. Visus nelaimingus jvykius, susijusius su asmens sveikatos buklés pasikeitimais,
asmens teisiy pazeidimais, smurto atvejais ar kity neigiamy pasekmiy asmeniui turéjusius jvykius,
susijusius su dienos socialinés globos institucijoje paslaugy gavéjais, darbuotojai registruoja
Neigiamo pobiidzio jvykiy registravimo Zurnale (Tvarkos apraso priedas Nr. 4).

30. Centro darbuotojy reagavimas j jvykusj ar jtariamg neigiamo pobiidzio jvykj (toliau
— jvykis):

30.1. Centro darbuotojai, pastebéje ivyki, nedelsdami reaguoja ir stabdo, apsaugodami
asmen] (- is) prie$ kuri buvo panaudotas neigiamo pobiidzio veiksmas. Jeigu darbuotojai nepajégiis
sustabdyti smurtautojo, bendruoju pagalbos telefonu kvieciama pagalba;

30.2. Centro darbuotojai, esant poreikiui, suteikia pirmgjg pagalbg nuo smurto
nukentéjusiam asmeniui, jeigu yra poreikis — kvie¢iama greitoji medicinos pagalba;

30.3. Centro darbuotojai, kurie tapo atvejo liudininkais, nedelsiant registruoja jvyki i
»Neigiamo pobiidzio jvykiy registracijos zurnalg®.

31. Informavimas apie jvyki:

31.1. Centro darbuotojai, apie jvykusi neigiamo pobudzio jvyki, visais atvejais
nedelsiant informuoja Skyriaus vedéja ir Centro direktoriy;

31.2. Centro direktorius, Centre uzfiksavus jvyki, ne véliau kaip kita darbo dieng
paskiria darbuotoja arba sudaro komisijg neigiamo pobiidzio jvykiui istirti;

31.3. tais atvejais, kai jvykyje dalyvauja paslaugos gavéjas, Centro direktorius arba jo
deleguotas darbuotojas, apie jvykj nedelsdamas, bet ne véliau kaip kitg darbo dieng, pranesa ir jvykyje
dalyvavusio paslaugy gavéjo artimiesiems (globé&jams, jgaliotiems asmenims);

32. Sprendimy priémimas dél jvykiy:

32.1. Centro direktoriaus paskirtas darbuotojas ar sudaryta komisija neigiamo pobiidzio
jvykiams iStirti, gavus pranesima, nedelsiant imasi tirti jvykj;



32.2. i$siaiskinus jvykio detales, per 5 darbo dienas, paskirtas darbuotojas ar komisija
numato veiksmy plang su pagalbos ir prevencijos priemonémis bei jvardija darbuotojus, atsakingus
uz plano priemoniy vykdyma;

32.3. direktoriaus paskirtas darbuotojas ar sudaryta komisija, kontroliuoja veiksmy
plano vykdyma;

32.4. darbuotojai, atsakingi uz veiksmy plano priemoniy vykdyma, plane nustatytu
periodiSkumu informuoja paskirta darbuotojg ar komisijg apie plano priemoniy vykdyma;

32.5. paskirtas darbuotojas ar komisija vertina veiksmy plano vykdyma ir, esant
poreikiui, jj koreguoja arba uzbaigia jvykio tyrima.

33. Neigiamo pobudzio jvykiy prevencija:

33.1. Centro darbuotojy Svietimas — kiekvieny mety darbuotojy Kompetencijy
tobulinimo neigiamo pobtidzio atvejy prie$ paslaugy gavéjus mazinimui, apimantys visy darbuotojy
Svietimg, informavima ir kitas priemones;

33.2. emociskai saugios aplinkos sukiirimas;

33.3.Centro vidaus tvarkos taisyklése, pareigybés aprasymuose, Etikos kodekse
numatyty elgesio normy laikymasis;

33.4. paslaugy gavéjy kulttiros, kurioje jokios rusies smurtas netoleruojamas, ugdymas;

33.5. pyk¢io valdymo, streso jveikimo, bendravimo igiidziy, kurie padéty iSvengti
smurto ar jj sumazinty, skatinant saugios aplinkos kiirimg, ugdymas;

33.6. paslaugy gavéjy supazindinimas su elgesio taisyklémis, jy aptarimas, kartojimas;

33.7. kitos priemonés.

IV SKYRIUS
MOKEJIMAS UZ DIENOS SOCIALINES GLOBOS PASLAUGAS INSTITUCIJOJE

34. Asmens (Seimos) finansines galimybes mokéti uz socialines paslaugas jvertina
Ukmergés rajono savivaldybés Socialinés paramos skyrius.

35. Mok¢jimo uz trumpiau nei vieng kalendorinj ménesj teikiamg dienos socialing globa
dydis nustatomas proporcingai teikiamos dienos socialinés globos trukmei.

36. Paslaugy gavéjui mirus ar apsigyvenus socialinés globos jstaigoje, mokestis uz tg
ménes] suteiktas paslaugas neimamas. UZ mirties ménes] socialiniy paslaugy teikéjo apskaiciuotas
asmens mokejimo dydis uz suteiktas paslaugas yra dengiamas savivaldybés biudzeto 1éSomis.

37. Finansininkas iki kito ménesio 15 d. pateikia paslaugy gavejui saskaita — fakttra
apmokéjimui uz suteiktas paslaugas.

38. Uz suteiktas paslaugas atsiskaityti laiku, Centro saskaitoje — faktiiroje nurodytais
apmokéjimo terminais.

V SKYRIUS
DIENOS SOCIALINES GLOBOS PASLAUGU INSTITUCIJOJE LANKOMUMAS,
PASLAUGU STABDYMAS IR SUTARTIES NUTRAUKIMAS

39. Gavus asmens (globéjo, igalioto asmens) informacija (rastu ar zodziu), leidziama
nelankyti Centro iki 1 ménesio per metus. Apie tai fiksuojamas jrasas asmens byloje. Asmuo
(globéjas, igaliotas asmuo) gali skaidyti §j laikotarpj, taciau per metus neturi virSyti 30 dieny (j §j
laikotarpj nejskaitomas ligos laikotarpis).



40. Jei asmuo Centro nelanko daugiau nei 30 dieny per metus gali biiti inicijuojamas
Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio pervertinimas, kuriame pateikiamos rekomendacijos
del geriausiai asmens poreikius atitinkancios socialinés paslaugos teikimo.

41. Dienos socialinés globos paslaugy institucijoje teikimas asmeniui sustabdomas
Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo, skyrimo ir organizavimo Ukmergés rajono
savivaldybéje tvarkos aprase numatytais pagrindais ir terminais.

42. Dienos socialinés globos paslaugy institucijoje teikimo sutartis asmeniui
nutraukiama:

42.1. pateikus laisvos formos raStiska praSyma dél socialiniy paslaugy teikimo
nutraukimo;

42.2. paslaugy gavéjui mirus;

42.3. kuriai nors i§ Saliy nevykdant arba netinkamai vykdant sutartyje numatytus
]sipareigojimus;

42.4. jei asmens agresyvis veiksmai ima kelti grésme kity asmeny ir darbuotojy
sveikatai ir gyvybei;

42.5. laikinai sustabdZius socialiniy paslaugy teikimg asmeniui ir neatnaujinus paslaugy
teikimo per 120 kalendoriniy dieny.

43. Gavus sprendimg i§ Ukmergés rajono savivaldybés administracijos Socialinés
paramos skyriaus dél socialinés globos paslaugy institucijoje nutraukimo, atspausdinamas
individualus asmens poreikis ir ISGP, paslaugy gavéjo byla sutvarkoma ir saugoma archyve, kaip tai
numatyta Centro direktoriaus patvirtintame dokumentacijos plane.

44. Nutraukus sutartj, asmuo (globé¢jas, jgaliotas asmuo) uz gautas paslaugas privalo
nedelsiant, bet ne véliau kaip per 20 darbo dieny atsiskaityti su Centru.

VI SKYRIUS
DIENOS SOCIALINES GLOBOS PASLAUGU INSTITUCIJOJE FINANSAVIMAS

45. Dienos socialinés globos paslaugos institucijoje finansuojamos is:

45.1.valstybés biudzeto specialiyjy tiksliniy dotacijy savivaldybiy biudzetams socialinei
globai asmenims, turintiems sunkig negalia, teikti;

45.2. savivaldybés biudzeto 1¢Sy;

45.3. paslaugy gavéjy mokéjimy;

45.4. kity finansavimo Saltiniy.

VII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

46. Centras atsako uz kokybiska dienos socialinés globos paslaugy institucijoje
organizavimg ir teikima.

47. Centro darbuotojai su §ia tvarka supazindinami DVS , Kontora® priemonémis ir
isipareigoja laikytis nustatytos tvarkos reikalavimy.

48. Tvarkos apraSas vieSai skelbiamas oficialiame Centro internetiniame tinklalapyje.

49. Socialinés globos skyriaus vedéjas uztikrina skyriaus veiklos kontrole.

50. Centro socialiniai darbuotojai uztikrina asmens pateikty duomeny konfidencialumag
teis¢€s akty nustatyta tvarka.

51. Asmens duomenys tvarkomi vadovaujantis 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 ,,Dé¢l fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens



duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas)“ (OL 2016 L 119, p.1) ir Lietuvos Respublikos asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymu.

52. Dokumentai ar jy kopijos, kuriuose yra asmens duomeny, yra saugomi
vadovaujantis Lietuvos Respublikos dokumenty ir archyvy jstatyma jgyvendinanciy teisés akty
nustatyta tvarka.

53. Socialiniy darbuotojy iSvadas dél asmens socialiniy paslaugy poreikio skirti dienos
socialinés globos institucijoje paslaugas vertinimo asmuo (globé¢jas, jgaliotas asmuo) ar kiti
suinteresuoti asmenys gali apskuysti teisés akty nustatyta tvarka.




Ukmergés socialiniy paslaugy centro
dienos socialinés globos paslaugy
institucijoje organizavimo ir teikimo
tvarkos apraSo 1 priedas

ERGOTERAPIJOS KORTELE
Data

[a—

Vardas, pavardé
2. Gimimo data

3. Luytis (pazyméti):
o Vyras
o Moteris

4. Klinikiné diagnozeé, TLK-AM-10 kodas:

Socialiniai duomenys:

5. Naudojamos techninés pagalbos priemonés (pazymeéti, patikslinti):

o Lazda
o Vaikstyne
o [tvarai
o Kita
6. Kliento bendras sveikatos biiklés vertinimas (vertina klientas):
o Puiki
o Gera
o Patenkinama
o Bloga

7. Kliento fizinés sveikatos biiklés vertinimas (vertina ergoterapeutas) (1 — geba
savarankiskai, 2 — gebas su minimalia pagalba, 3 — geba su vidutine pagalba, 4 —
negeba):

e Atsisédimas_____

e Persikélimas_____

e Atsistojimas_____

e Stov¢jimas

e Ejimas
Bendravimas:

o  Suvokia

o Nesuvokia

o Nejmanoma jvertinti

Kalba:
o Aiski
o Sutrikusi
o Nekalba

Judesiy koordinacija:
o  Nesutrikusi
o  Sutrikusi
o Nejvertinama



Regéjimas:
o Geras (su ar be korekcijos)
o Regos sutrikimai
o Aklumas
Klausa:
o Girdi
o Klausos sutrikimai
o Kurtumas

8. Tikslas:

9. Ergoterapeuto uzdaviniai:

10. Ergoterapijos planas:

11. Ergoterapeutas:

(spaudas, parasas)



Ukmergés socialiniy paslaugy centro
dienos socialinés globos paslaugy
institucijoje organizavimo ir teikimo
tvarkos apraSo 2 priedas

INDIVIDUALIU ASMENS POREIKIU VERTINIMAS

___vertinimo pradzios data
BENDRI DUOMENYS APIE ASMEN]

Vardas, pavarde:

Gimimo data;

Neigalumas, specialieji poreikiai:

Duomenys apie Seimg:

Kontaktinio asmens vardas,
pavarde¢, adresas, el. pasto
adresas, telefonas:

Kita aktuali informacija (alergijos,
speciali dieta, iSgyventos netektys,
gyvenimo traumos, ypatingos
savybés ir kt.)

VERTINIMO SRITYS

1. Mokymasis ir Ziniy taikymas. Si sritis susijusi su mokymusi, i§mokty ziniy pritaikymu bei
mastymu, sprendZiant problemas ir priimant sprendimus. PaZzymeékite Jisy manymu tinkamiausia
atsakyma.

1. Mokymosi ir Ziniy taikymo srities vertinimo lentelé

Gyvenimo aspektai Nereikalinga Reikalinga
pagalba pagalba

1.1. Kasdienio gyvenimo problemy (pvz., kreipimasis pagalbos ir
zinojimas kur jos ieSkoti, gebéjimas tvarkytis su stresu).

1.2. Sprendziant teisines problemas.

1.3. Priimant asmeniui aktualius sprendimus.

1.4. Kitas aktualus kriterijus (jrasykite).

Aprasykite asmens patiriamus sunkumus detaliau.

Paklauskite asmens, ar jis/ji nori darbuotojy pagalbos sprendziant problemas ir priimant sprendimus.
Taip Ne




Pagalbos sprendziant problemas ir priimant sprendimus poreikio vertinimo apibendrinanti iSvada.

Stipriosios asmens pusés (pvz.
turimi  geb¢jimai,  patirtis,
resursai ir kt.).

Nustatytas pagalbos
poreikis(- iai)

Papildomi komentarai dél
poreikio pagalbai vertinimo.

2. Kasdienio gyvenimo uZduotys ir jy atlikimas. Si sritis susijusi su geb¢jimais savo kasdieniame
gyvenime atlikti vieng (paprastg) ar kelias (sudétingesnes) uzduotis. Pazymeékite Jisy manymu
tinkamiausig atsakyma.

2. Kasdienio gyvenimo uZduo¢iy ir jy atlikimo vertinimo lentelé

Gyvenimo aspektai Nereikalinga Reikalinga
pagalba pagalba

2.1. Reguliari mityba.

2.2. Medikamenty vartojimas.

2.3. Susitikimy planavimas ir organizavimas dienos socialinés globos
teikimo laikotarpiu.

2.4. Kitas aktualus kriterijus (papildykite savo nuoZitira).

AprasSykite asmens patiriamus sunkumus detaliau.

Paklauskite asmens, ar jis/ji nori darbuotojy pagalbos planuojant ir organizuojant savo kasdieninj
gyvenima. Taip Ne

Pagalbos planuojant, organizuojant ir gyvenant savo kasdienj gyvenimg poreikio vertinimo
apibendrinanti iSvada.

Stipriosios asmens pusés (pvz.
turimi  gebgjimai, patirtis,
resursai ir kt.).

Nustatytas pagalbos
poreikis(- iai)

Papildomi komentarai dél
reikiamos pagalbos vertinimo.

3.Bendravimas. Si sritis susijusi su bendraisiais ir specifiniais bendravimo gebéjimais kalba, Zenklais
ir simboliais, jskaitant praneSimy priémima ir pateikimg, pokalbius, rySiy priemoniy ir metody
naudojimg. Pazymékite Jisy manymu tinkamiausig atsakyma.




3. Bendravimo srities vertinimo lentelé

Gyvenimo aspektai

Nereikalinga
pagalba

Reikalinga
pagalba

3.1. Kalbéjimas, jskaitant Lietuviy ar kitos kalbos naudojima.

3.2. Gebéjimas girdéti ir suprasti kalba.

3.3. Gebéjimas bendrauti rastu (skaityti ir suprasti teksta).

3.4. Gebéjimas rasyti.

3.5. Gebéjimas naudotis bendravimo ir techninémis
priemonémis (telefonu, pagalbos i$sikvietimo priemonémis,
kompiuteriu ir kt.).

3.6. Kitas aktualus kriterijus (papildykite savo nuozitira).

Aprasykite asmens patiriamus sunkumus detaliau.

Paklauskite, ar asmuo nori darbuotojy pagalbos bendraujant? Taip Ne

Pagalbos bendraujant poreikio vertinimo apibendrinanti iSvada.

Stipriosios asmens pusés (pvz.
turimi  gebéjimai, patirtis,
resursai ir kt.).

Nustatytas pagalbos
poreikis(- iai)

Papildomi komentarai dél
reikiamos pagalbos vertinimo.

4. Judéjimas. Si sritis susijusi su judéjimu keiéiant kiino padétj ar vieta nesant, judant ar naudojant
daiktus, einant, bégant ar lipant laiptais ir naudojant jvairias judéjimo priemones. Pazymékite Jisy

manymu tinkamiausig atsakyma.

4. Judéjimo srities vertinimo lentelé

Gyvenimo aspektai

Nereikalinga
pagalba

Reikalinga
pagalba

4.1. Kiino padéties pakeitimas (pvz. geb&jimas atsikelti nuo kédés
ar atsikelti i§ lovos).

4.2. Daikty kélimas ir neSimas (pvz., puodelio pakélimas ir
laikymas, maisto pakuociy pakélimas ir laikymas ir kt.).




4.3. Ranky naudojimas (pvz., rasiklio iSlaikymas, sagy
uzsisagstymas, baty apsiavimas).

4.4. Vaiksciojimas, jskaitant gebéjima pasivaikscioti kiemo ar
tolimesngje teritorijoje.

4.5. Lipimas laiptais.

4.6. Judéjimas centro patalpose (pvz., gebéjimas patekti j kitus
aukstus, nueiti j valgykla ar tualeta, kita kabineta).

4.7. Kitas aktualus kriterijus (papildykite savo nuoziiira).

Aprasykite asmens patiriamus sunkumus detaliau.

Paklauskite, ar asmuo nori darbuotojy pagalbos keiciant kiino padétj ar judant? Taip Ne

Pagalbos keiciant kitno padétj ar judant poreikio vertinimo apibendrinanti iSvada.

Stipriosios asmens pusés (pvz.
turimi  gebéjimai, patirtis,
resursai ir kt.).

Nustatytas pagalbos
poreikis(- iai)

Papildomi komentarai dél
reikiamos pagalbos vertinimo.

5. Savipriezitira. Si sritis sujusi su geb¢&jimu pasirtipinti savimi, nusiprausti ir nusisluostyti, ripintis
savo kiinu ir kiino dalimis, rengtis, valgyti ir gerti bei riipintis savo sveikata. Pazymékite Jiisy manymu

tinkamiausig atsakyma.

5. Saviprieziiiros srities vertinimo lentelé

Gyvenimo aspektai

Nereikalinga
pagalba

Reikalinga
pagalba

5.1. Apsiprausimas (pvz., geb¢jimas iSsimaudyti ar nusiprausti atskiras
kiino dalis).

5.2. Kiino daliy priezitira (pvz., nagy priezitra, susiSukavimas, danty
valymas).

5.3. Naudojimasis tualetu.

5.4. Apsirengimas.

5.5. Valgymas ir gérimas.




5.6. Sveikatos prieziiira (pvz., subalansuota mityba, mediky ar dietos
specialisty rekomendacijy laikymasis).

5.7. Kitas aktualus kriterijus (papildykite savo nuozitira).

ApraSykite asmens patiriamus sunkumus detaliau.

Paklauskite, ar gyventojas(-a) nori darbuotojy pagalbos riipinantis savimi ir savo kiinu? Taip Ne

Pagalbos ripinantis savimi ir savo kiinu poreikio vertinimo apibendrinanti iSvada.

Stipriosios asmens pusés (pvz.
turimi  geb&jimai, patirtis,
resursai ir kt.).

Nustatytas pagalbos poreikis
(- 1ai)

Papildomi komentarai dél
reikiamos pagalbos vertinimo.

6. Kasdieniné buitis. Si sritis susijusi su buities prieZidiros ir kitomis kasdieninio gyvenimo
uzduotimis. Pazymékite Jisy manymu tinkamiausig atsakyma.

6. Kasdieninés buities srities vertinimo lentelé

Gyvenimo aspektai Nereikalinga Reikalinga
pagalba pagalba

6.1. Apsipirkimas.

6.2. Maisto ruosimas (pvz., kavos/arbatos i$sivirimas, uzkandziy
pagaminimas).

6.3. Maisto ruo$imo priemoniy susitvarkymas (pvz.,
kavos/arbatos puodelio iSsiplovimas, virdulio prieZzitira, 1€kSCiy,
jrankiy iSplovimas).

6.4. Siuksliy surinkimas (pvz., surinkimas ir pasalinimas 3iuksliy,
uzkandziy likuciy).

6.5. Skalbimas ir dZiovinimas drabuZiy.

6.6. Buitiniy daikty prieziiira (pvz., drabuziy taisymas,
pagalbiniy prietaisy priezitira, augaly laistymas ar naminiy
gyvunéliy priezitira).

6.7. Kitas aktualus kriterijus (papildykite savo nuozitira).




ApraSykite asmens patiriamus sunkumus detaliau.

Paklauskite, ar asmuo nori darbuotojy pagalbos kasdieningje buityje? Taip Ne

Pagalbos kasdieninéje buityje poreikio vertinimo apibendrinanti iSvada.

Stipriosios asmens pusés (pvz.
turimi  gebéjimai, patirtis,
resursai ir kt.).

Nustatytas pagalbos
poreikis(- iai)

Papildomi komentarai dél
reikiamos pagalbos vertinimo.

7. Tarpasmeniniai santykiai ir rySiai. Si sritis susijusi su veiksmais ir uzduotimis, reikalingai
bendraujant ir palaikant rySius su kitais Zmonémis neformaliose ir formaliose aplinkose. Pazymekite
Jisy manymu tinkamiausig atsakymg.

7. Tarpasmeniniy santykiy ir ryS$iy srities vertinimo lentelé

Gyvenimo aspektai Nereikalinga Reikalinga
pagalba pagalba

7.1. Bendravimas uz globos skyriaus riby (pvz., su Seimos gydytoju,
kitais sveikatos prieziiiros specialistais, biblioteka, savivaldybe,
banku, kirpéja).

7.2. Bendravimas globos skyriaus viduje su darbuotojais.

7.3. Bendravimas globos skyriaus viduje su kitais lankytojais.

7.4. Bendravimas su draugais, kaimynais.

7.5. Bendravimas su Seimos nariais.

7.6. Bendravimas su kitais giminaiciais.

7.7. Kitas aktualus kriterijus (papildykite savo nuoziiira).

Aprasykite asmens patiriamus sunkumus detaliau.

Paklauskite, ar asmuo nori pagalbos bendraujant? Taip Ne




Pagalbos bendraujant poreikio vertinimo apibendrinanti i§vada.

Stipriosios asmens pusés
(pvz. turimi gebéjimai,
patirtis, resursai ir kt.).

Nustatytas pagalbos
poreikis(- iai)

Papildomi komentarai dél
reikiamos pagalbos vertinimo.

8. Pagrindinés gyvenimo sritys. Si sritis apima asmens gebéjima jsitraukti ir dalyvauti tokiose
pagrindinése gyvenimo veiklose kaip uzimtumas, apsipirkimas, finansiniy sandoriy atlikimas.
Pazymeékite Jusy manymu tinkamiausig atsakyma.

8. Pagrindiniy gyvenimo sriciy vertinimo lentelé

Gyvenimo aspektai Nereikalinga Reikalinga
pagalba pagalba

8.1. Poilsio ir laisvalaikio pomégiy turéjimas (skaitymas,
rankdarbiai, sporto veiklos).

8.2. Bendruomeninis gyvenimas globos skyriuje (pvz., dalyvavimas
tarybos veikloje, savanorysté, dalyvavimas organizuojamose
veiklose).

8.3. Dalyvavimas uzimtumo veiklose.

8.4. Pinigy naudojimas apsiperkant.

8.5. Kitas aktualus kriterijus (papildykite savo nuoZiiira).

ApraSykite asmens patiriamus sunkumus detaliau.

Paklauskite, ar asmuo nori darbuotojy pagalbos jsitraukiant ir dalyvaujant pagrindinése gyvenimo
srityse? Taip Ne

Pagalbos jsitraukiant ir dalyvaujant pagrindinése gyvenimo srityse poreikio vertinimo
apibendrinanti iSvada.

Stipriosios asmens pusés (pvz.
turimi  geb¢jimai,  patirtis,
resursai ir kt.).

Nustatytas pagalbos
poreikis(- iai)

Papildomi komentarai dél
reikiamos pagalbos vertinimo.




9. Bendruomeninis, socialinis ir pilietinis gyvenimas. Si sritis susijusi su gebéjimu jsitraukti ir
dalyvauti socialiniame gyvenime bendruomenése, socialinio ir pilietinio gyvenimo srityse uz globos
skyriaus riby. Pazymekite Jusy manymu tinkamiausig atsakyma.

9. Bendruomeninio, socialinio ir pilietinio gyvenimo srities vertinimo lentelé

Gyvenimo aspektai Nereikalinga Reikalinga
pagalba pagalba

9.1. Poilsio ir laisvalaikio pomégiy tur¢jimas (pvz., sporto
veiklos, dienos centry lankymas, kultiirinés veiklos
bureliy/klubai lankymas).

9.2. Religiniy ir dvasiniy poreikiy tenkinimas (pvz., baznycios ar
kity maldos namy lankymas).

9.3. Dalyvavimas rinkimuose.

9.4. Kitas aktualus kriterijus (papildykite savo nuoziiira).

Aprasykite asmens patiriamus sunkumus detaliau.

Paklauskite, ar asmuo nori darbuotojy pagalbos jsitraukiant ir dalyvaujant bendruomeniniame,
socialiniame ir pilietiniame gyvenime? Taip Ne

Pagalbos jsitraukiant ir dalyvaujant bendruomeniniame, socialiniame ir pilietiniame gyvenime
poreikio vertinimo apibendrinanti iSvada.

Stipriosios asmens puseés (pvz.
turimi  gebgjimai,  patirtis,
resursai ir kt.).

Nustatytas pagalbos
poreikis(- iai)

Papildomi komentarai dél
reikiamos pagalbos vertinimo.

Asmuo ar jo jgaliotas asmuo

Asmens artimojo vardas, pavardé

Asmens ir/ar jo artimojo (riipintojo) supazindinimo su jvertintais poreikiais ir jy aptarimo data:

Socialinio darbuotojo, atsakingo uz individualiy asmens paslaugy poreikio vertinimg (vardas,
pavardé)

Kiti specialistai, dalyvave asmens individualiy poreikiy/pagalbos poreikio vertinime:

(vardas, pavard¢, pareigos)

Vertinimo pabaigos/ perzitiros data:




INDIVIDUALIU ASMENS POREIKIU VERTINIMO REKOMENDACIJOS

Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatyme nurodoma, kad socialinés paslaugos suteikia
pagalba asmeniui ,,dél amziaus, neijgalumo, socialiniy problemy i§ dalies ar visiSkai neturin¢iam,
nejgijusiam arba praradusiam gebé¢jimus ar galimybes savarankiSkai riipintis asmeniniu (Seimos)
gyvenimu ir dalyvauti visuomenés gyvenime*.

ISsamus ir visapusiskas asmens socialinés globos poreikio vertinimas yra numatytas Socialinés
globos normy aprase, jvardinant, kad socialinés globos normos yra taikomos laikantis ,,pasirinkimo ir
socialinés globos tikslingumo* principo. ,,Nediskriminavimo* principas reiskia, kad poreikiy vertinime
asmuo negali biiti diskriminuojamas dél savo ,lyties, negalios, rasés, tautybés, pilietybés, kilmés,
socialinés padéties, tiké¢jimo, amziaus, jsitikinimy ar paziiiry, seksualinés orientacijos ir Kkity
aplinkybiy, nesusijusiy su socialine globa.“ ,,Dalyvavimo ir bendradarbiavimo* principas numato, kad
,,Visi socialinés globos organizavimo ir teikimo klausimai sprendziami dalyvaujant ir bendradarbiaujant
paciam asmeniui®, kas reiskia, kad pats suauges asmuo (arba vaikas) su negalia arba senyvo amziaus
asmuo ir jo giminaiciai privalo dalyvauti asmens socialinés globos poreikiy vertinimo procese.

Asmens poreikiy vertinimas yra procesas, kuris uztrunka tam tikra laiko tarpg, reikalinga zmogui
pazinti ir jsigilinti j jo/jos individualig situacijg. Poreikiy vertinimas kaip procesas, taip pat numato
nuolatinj zmogaus situacijos steb&jima ir poreikiy vertinimo perzitiréjima, keiciantis zmogaus sveikatos
situacijai ar kei¢iantis zmogaus liikesCiams ir interesams. Vertinimas, kaip rezultatas, numato tam tikra
baigtinj rezultata, kurio pagrindu yra sudaromas individualus asmens socialinés globos planas tam
tikram laikotarpiui.

Individualiy asmens poreikiuy vertinimo sritys.

Remiantis Lietuvos bei uzsienio Saliy tyrimais ir gergja praktika, asmeny poreikiy vertinimas
apima $ias devynias sritis:

1. MoKkymasis ir Ziniy taikymas. Si sritis susijusi su mokymusi, i§mokty Ziniy pritaikymu bei
mastymu, sprendziant problemas ir priimant sprendimus kasdieninéje veikloje, iskaitant ir
susitvarkyma su stresu.

2. Kasdienio gyvenimo uZduotys ir jy atlikimas. Si sritis susijusi su geb¢jimais savo kasdieniame
gyvenime atlikti vieng (paprasta) ar kelias (sudétingesnes) uzduotis.

3. Bendravimas. Si sritis susijusi su bendraisiais ir specifiniais bendravimo geb¢jimais: kalba, Zenklais
ir simboliais, jskaitant praneSimy priémimg ir pateikimg, pokalbius, komunikaciniy priemoniy ir
metody naudojima.

4. Judéjimas. Si sritis susijusi su judéjimu kei¢iant kiino padétj ar vieta, neSant ar naudojant daiktus,
einant, bégant ar lipant laiptais ir naudojant jvairias jud€jimo priemones.

5. SaviprieZiara. Si sritis sujusi su gebé&jimu pasirtipinti savimi, nusiprausti ir nusi§luostyti, rapintis
savo ktinu ir kiino dalimis, rengtis, valgyti ir gerti bei riipintis savo sveikata.

6. Kasdieniné buitis. Si sritis susijusi su buities prieziGros ir kitomis kasdieninio gyvenimo
uzduotimis.

7. Tarpasmeniniai santyKiai ir rySiai. Si sritis susijusi su veiksmais ir uZduotimis, reikalingais
bendraujant ir palaikant rySius su kitais zmonémis neformaliose ir formaliose aplinkose.

8. Pagrindinés gyvenimo sritys. Si sritis apima asmens gebéjima jsitraukti ir dalyvauti tokiose
pagrindinése gyvenimo veiklose kaip uzimtumas, apsipirkimas, finansiniy sandoriy atlikimas.

9. Bendruomeninis, socialinis ir pilietinis gyvenimas. Si sritis susijusi su geb¢jimu jsitraukti ir
dalyvauti socialiniame gyvenime bendruomenése, socialinio ir pilietinio gyvenimo srityse.

Asmens poreikiy vertinimo forma.

Asmens byloje turéty biti saugoma tik paskutiné popieriné poreikiy vertinimo forma, tuo tarpu
elektroningje laikmenoje turéty biiti saugomos visos individualiy asmens poreikiy vertinimo formos,
pazymétos vertinimo uzbaigimo datomis. Uz individualiy asmens poreikiy vertinimo dokumentacija
atsakingas dienos socialine globg organizuojantis ir teikiantis socialinis darbuotojas.

Vertinimo formos pildymo ypatumai.

Asmens poreikiy sri¢iy vertinimas néra anketos uzpildymas, o gairés, kurios nusako, j kuriuos
gyvenimo apsektus reikia atkreipti démesj, numatant ir su Zmogumi susitariant — kokia pagalba jam/jai
reikalinga. Poreikiy vertinimo pabaigoje Zzmogus (ir/ar jo artimasis) yra pakvieCiamas pasirasyti, todél
nuo pat pradziy verta skaidriai dalintis, kas yra uzraSoma ir kokiose gyvenimo srityse pagalba reikalinga



ir pageidaujama. AprasSant, kokia konkreti pagalba reikalinga, gali buti vertinga jvardinti sunkumy
priezastis. Zinodami problemos prieZastis, darbuotojai gali pasitlyti tikslingesne pagalba.
Apibendrinamosios iSvados lentelé.

Sios lentelés paskirtis — paskatinti darbuotojus galvoti ne tik apie gyventojy patiriamus
sunkumus ar problemas, bet ir atkreipti démes;j i jy turimas stiprybes. Stiprybés gali biiti susijusios su
zmogaus: 1) vidinémis stiprybémis (pozityvus pozilris ] gyvenima, geb¢jimas komunikuoti, gebéjimas
formuluoti klausimus, geb&jimas vengti konfliktiniy situacijy, gebéjimas kreiptis pagalbos, gebéjimas
susirasti pokalbio drauga(-¢), neturé¢jimas zalingy jpro¢iy ir pan.) ir 2) iSorinémis stiprybémis (turimi
socialiniai rySiai, stiprus rySys su Seimos gydytoju, finansinés galimybés). Lentelés eiluté ,,Nustatytas
pagalbos poreikis(-iai)* yra skirta jraSyti apibendrintai iSvadai, kokios pagalbos asmeniui reikia.
Pabaigoje palikta vieta papildomiems komentarams dél poreikio pagalbai vertinimo.



BENDRI DUOMENYS APIE ASMENI]

Ukmergeés socialiniy paslaugy centro

dienos socialinés globos paslaugy institucijoje
organizavimo ir teikimo

tvarkos apraSo 3 priedas

INDIVIDUALUS SOCIALINES GLOBOS PLANAS

(Plano sudarymo data)

Vardas, pavardé:

Gimimo data:

Neigalumas, specialieji poreikiai:

Duomenys apie Seima:

Kontaktinio asmens vardas,
pavarde¢, adresas, el. pasto
adresas, telefonas:

Kita aktuali informacija (alergijos,
speciali dieta, iSgyventos netektys,
gyvenimo traumos, ypatingos savybeés
ir kt.)

Techninés pagalbos priemongés,
kuriomis asmuo naudojasi (asmeninés
ar jstaigos)




Poreikiy srities pagalbos plano lentelé:

1. Mokymosi ir Nustatytas
Ziniy taikymo pagalbos
poreikiy sritis poreikis(-iai)

Uzdavinys(-iai)

Priemonés Trukmé/daznumas/datos

Bendros pastabos:

Rezultaty vertinimo lentelé:

UZdavinys:

Rezultatas pasiektas

Rezultatas nepasiektas

Rezultato (ne)pasiekimo priezastys
ar aplinkybés ir iSvada

Vertinimg atlikusio darbuotojo
vardas, pavardé, pareigybé:

Vertinimo data:

Poreikiy srities pagalbos plano lentelé:

Uzdavinys(-iai)

Priemonés Trukmé/daznumas/datos

2. Kasdienio Nustatytas
gyvenimo pagalbos
uZduodiy ir ju poreikis(-iai)
atlikimo

poreikiy sritis.

Bendros pastabos:

Atsakingi darbuotojai

Atsakingi darbuotojai




Rezultaty vertinimo lentelé:

UZdavinys:

Rezultatas pasiektas

Rezultatas nepasiektas

Rezultato (ne)pasiekimo priezastys
ar aplinkybés ir i§vada

Vertinimg atlikusio darbuotojo
vardas, pavardé, pareigybeé:

Vertinimo data;

Poreikiy srities pagalbos plano lentelé:

3. Bendravimo Nustatytas
poreikiuy sritis. pagalbos
poreikis(-iai)

Uzdavinys(-iai) Priemonés

Trukmé/daznumas/datos Atsakingi
darbuotojai

Bendros pastabos:

Rezultaty vertinimo lentelé:

UZdavinys:

Rezultatas pasiektas (rasoma po
poreikiy vertinimo, tai tik galimas
pavyzdys)

Rezultatas nepasiektas




Rezultato (ne)pasiekimo priezastys
ar aplinkybés ir iSvada

Vertinimg atlikusio darbuotojo
vardas, pavardé, pareigybe:

Vertinimo data:

Poreikiy srities pagalbos plano lentelé:

4. Judéjimo Nustatytas
poreikiy sritis pagalbos
poreikis(-iai)

Uzdavinys(-iai)

Priemonés

Trukmé/daznumas/datos | Atsakingi darbuotojai

Bendros pastabos:

Rezultaty vertinimo lentelé:

3 uzdavinys:

Rezultatas pasiektas

Rezultatas nepasiektas

Rezultato (ne)pasiekimo priezastys
ar aplinkybés ir iSvada

Vertinimg atlikusio darbuotojo
vardas, pavardé, pareigybé:

Vertinimo data:




Poreikiy srities pagalbos plano lentelé:

5. SaviprieZiuros Nustatytas
poreikiy sritis pagalbos
poreikis(-iai)

Uzdavinys(-iai)

Priemonés

Trukmé/daznumas/datos

Atsakingi darbuotojai

Bendros pastabos:

Rezultaty vertinimo lentelé:

UZdavinys:

Rezultatas pasiektas

Rezultatas nepasiektas

Rezultato (ne)pasiekimo priezastys
ar aplinkybés ir iSvada

Vertinimg atlikusio darbuotojo
vardas, pavard¢, pareigybeé:

Vertinimo data;:

Poreikiy srities pagalbos plano lentelé:

6. Kasdieninés Nustatytas
buities poreikiy pagalbos
poreikis(-iai)

Uzdavinys(-iai)

Priemonés

Trukmé/daznumas/datos

Atsakingi darbuotojai




sritis

Bendros pastabos:

Rezultaty vertinimo lentelé:

UZdavinys:

Rezultatas pasiektas

Rezultatas nepasiektas

Rezultato (ne)pasiekimo priezastys

ar aplinkybés ir i§vada

Vertinimg atlikusio darbuotojo
vardas, pavardé, pareigybeé:

Vertinimo data;

Poreikiy srities pagalbos plano lentelé:

7. Tarpasmeniniy
santyKkiy ir rysiy
poreikiy sritis

Nustatytas
pagalbos
poreikis(-iai)

UZdavinys(-iai) Priemonés

Trukmé/daznumas/datos | Atsakingi darbuotojai

Bendros pastabos:

Rezultaty vertinimo lentelé:

UZdavinys:

Rezultatas pasiektas

Rezultatas nepasiektas




Rezultato (ne)pasiekimo priezastys ar
aplinkybeés ir iSvada

Vertinima atlikusio darbuotojo vardas,
pavard¢, pareigybe:

Vertinimo data:

Poreikiy srities pagalbos plano lentelé:

8. Pagrindiniy Nustatytas
gyvenimo sriciy pagalbos
poreikiy sritis poreikis(-iai)

Uzdavinys(-iai)

Priemonés

Trukmé/daznumas/datos Atsakingi darbuotojai

Bendros pastabos:

Rezultaty vertinimo lentelé:

UZdavinys:

Rezultatas pasiektas

Rezultatas nepasiektas

Rezultato (ne)pasiekimo priezastys
ar aplinkybés ir iSvada

Vertinimg atlikusio darbuotojo
vardas, pavardé, pareigybé:

Vertinimo data:




Poreikiy srities pagalbos plano lentelé:

Uzdavinys(-iai)

Priemonés

Trukmé/daznumas/datos

Atsakingi darbuotojai

9. Nustatytas
Bendruomeninio, pagalbos
socialinio ir poreikis(-iai)
pilietinio
gyvenimo poreikiy
sritis

Bendros pastabos:

Rezultaty vertinimo lentelé:

UZdavinys:

Rezultatas pasiektas

Rezultatas nepasiektas

Rezultato (ne)pasiekimo priezastys
ar aplinkybés ir iSvada

Vertinimg atlikusio darbuotojo
vardas, pavardé, pareigybé:

Vertinimo data:

Asmens ar jo jgalioto asmens vardas, pavardé

Asmens artimojo vardas, pavarde

Asmens ir/ar jo artimojo (riipintojo) supazindinimo su sudarytu planu ir jo aptarimo data:
Socialinio darbuotojo, atsakingo uz plano sudaryma ir jgyvendinima vardas, pavardé

Kiti specialistai, atsakingi uz plano sudaryma ir jgyvendinima:

(Vardas, pavarde¢, pareigos, parasas)




Planuojama plano perzitiros data:

METODINES REKOMENDACIJOS DEL INDIVIDUALAUS SOCIALINES GLOBOS PLANO SUDARYMO

Individualus socialinés globos planas yra neatsiejamas nuo asmens individualiy poreikiy vertinimo rezultaty. Dar daugiau, pats poreikiy
vertinimas gali biiti matomas kaip pirmas rengiamo individualaus socialinés globos plano etapas. Taigi, tiek poreikiy vertinimas, tiek plano sudarymas
gali vykti vienu metu, jvertinus konkrecios srities poreikius, formuluojami uzdaviniai ir numatomos priemonés ty poreikiy patenkinimui.

Plano sudarymo principai neatsiejami nuo socialinés globos normy principy. Remiantis ,,asmens teisiy uztikrinimo “ principu ,,Organizuojant ir teikiant
socialing globa, draudZiama nepagrijstai ir neteisétai riboti asmens teises. Visos asmens problemos sprendZiamos su asmeniui rodoma pagarba, supratimu,
jautrumu, uztikrinant ir pripazjstant asmens teis¢ j privatumg. Jgyvendindamas savo teises, asmuo neturi varzyti kito asmens teisiy.” Numatant
individualaus globos plano rengéjus, remiamasi ,,dalyvavimo ir bendradarbiavimo “ principu, kuris numato, kad ,,siekiant uztikrinti geriausig asmens
interesa” .... ,,visi socialinés globos organizavimo ir teikimo klausimai sprendziami dalyvaujant ir bendradarbiaujant pac¢iam asmeniui‘ ..... ,, prireikus —
kitiems Seimos nariams ar artimiesiems giminai¢iams bei kompetentingy institucijy atstovams®. ,,Pasirinkimo ir socialinés globos tikslingumo “ principas
numato, kad plane turi biiti pripazjstama asmens teis¢ rinktis savo pagristus lukescius ir teisétus interesus atitinkancig pagalba. Be to, numatyta, kad ,,]
asmens nuomone, jeigu ji neprieStarauja asmens teisétiems interesams, yra atsizvelgiama uZztikrinant, kad nebus pazeistos ir kity asmeny pasirinkimo
galimybeés*. Remiantis ,,asmens savarankiskumo ugdymo ir socialinés integracijos “ principu, plane numatytos pagalbos jvairove turi asmeniui sudaryti
saviraiskos ir jgiidziy ugdymosi galimybe. Taip pat, pagal galimybes asmuo skatinamas savarankiSkai tvarkyti savo buitj, suteikiant Zmogaus orumo
nezeidZianc¢ig pagalba, skatinancig palaikyti ar kompensuoti prarastg savarankiSkuma ir ugdytis gebéjimus gyventi visuomenéje, jgyvendinant savo teises
ir vykdant pareigas, palaikyti socialinius rySius su visuomene, Seima ir artimaisiais giminai¢iais. Remiantis ,,nediskriminavimo “ principu ,,socialiné
globa organizuojama ir teikiama pagal jvertintus asmens poreikius, ir tai nepriklauso nuo asmens lyties, negalios, rasés, tautybés, pilietybés, kilmés,
socialinés padéties, tik¢jimo, amziaus, jsitikinimy ar pazitiry, seksualinés orientacijos ir kity aplinkybiy, nesusijusiy su socialine globa®.

Plano sudarymo dalyviai.

Plano sudarymo dalyviai yra tie patys, kaip ir asmens poreikiy vertinimo dalyviai. Tai yra, plano sudaryme privalomai turi dalyvauti pats asmuo
ir/ar jo artimasis (rupintojas), patj procesa turi koordinuoti ir rengti socialinis darbuotojas, kartu su kitais specialistais (slaugytoju, psichologu,
kineziterapeutu, uzimtumo specialistu ir kt.)

Praktiniai patarimai plano rengimui.



Plano rengimas, kaip ir poreikiy vertinimas yra ir komunikacinis procesas ir rezultatas, kurio pasiekimui reikalingas tam tikras laiko tarpas.
Plano rengimas neturéty biiti suprantamas kaip biurokratinis dokumentas, reikalingas formalioms socialinés globos normoms atitikti. Tai turéty buti
interaktyvus dokumentas, kurio papildymai ar pakeitimai turéty biiti siejami su realiu asmens buvimu socialinés globos skyriuje. Vertéty prie poreikiy
vertinimo ir plano sudarymo dirbti paraleliai - jvertinus vienos srities poreikius, galima i§ karto sudaryti plang tos srities poreikiy tenkinimui.

Sudétinés ISGP dalys.

Kiekvienos poreikiy srities pagalbos plang sudaro dvi lentelés: 1. Poreikiy srities pagalbos plano lentelé. 2. Rezultaty vertinimo lentelé.

1. Poreikiy srities pagalbos plano lentele sudaro:

1.1. Jvardintas nustatytas pagalbos poreikis (perkeltas i§ poreikiy vertinimo formos).

1.2. Suformuluoti uzdaviniai problemos sprendimui.

1.3. Ivardintos konkrecios priemonés uzdaviniams pasiekti.

1.4. Numatyta taikomy priemoniy trukmé, daznumas ir data (pagal galimybes).

1.5. IraSomi atsakingi darbuotojai.

1.6. Bendros pastabos.

1.1. Ivardintas nustatytas pagalbos poreikis (perkeltas i$ poreikiy vertinimo formos).

Sioje plano dalyje i§ poreikiy vertinimo formos perkeliama apibendrinto nustatyto poreikio pagalbai formuluoté. Kuo specifiskiau vertinimo formoje
pavyks suformuluoti poreikius pagalbai, tuo paprasciau bus suformuluoti uzdavinius.

1.2. Suformuluoti uzdaviniai problemos sprendimui.

Uzdaviniai turi biiti specifiski, pamatuojami ir nukreipti i konkre¢ius veiksmus. Uzdaviniai skirti numatyti, kokiy priemoniy ir veiksmy bus imtasi, kad
patenkinti pagalbos poreikj(-ius). Uzdavinio formuluoté nusako intervencija, kuri bus taikoma. Taigi, uZdaviniy formuluoteé turi prasidéti veiksmazodziu,
atsakant | klausima: ,,kg daryti? “ Socialinés globos plane gali biiti numatyta siekti pokycio arba islaikyti jau esamg rezultatg. Formuluojant pokyc¢io
siekiant] uzdavinj, turi biiti jvardinta koks pokytis bus siekiamas ir uzdaviniy formuluotés galéty prasideéti tokiais veiksmazodziais: suteikti, paskatinti,
informuoti, pateikti, paskirti ir kt. Tuo tarpu formuluojant uzdavinj siekiant islaikyti turima rezultata, uzdaviniy formuluotés galéty prasidéti tokiais
veiksmazodziais: stebéti, palaikyti, jgalinti, skatinti, jtraukti ir kt.

1.3. Ivardintos konkrecios priemonés uzZdaviniams pasiekti.

Sioje skiltyje turi biiti jvardinamos tick pagalbinés priemonés ar darbo priemonés, tick konkretaus darbuotojo konkreti pagalba, atsakant j klausima:
.Kaip daryti? “.

1.4. Numatytos taikomy priemoniu datos, trukmé, daZznumas.

Sioje skiltyje jrasoma teikiamos pagalbos data(-0s), trukmé ir daznumas, atsakant j klausimus:,, kaip daznai, kiek trunka ir kada teikiama pagalba“.

1.5. IraSomi atsakingi darbuotojai.

Pagalbos plane prie kiekvienos suplanuotos priemonés jraSomi konkre¢iy darbuotojy, kurie dalyvaus pagalbos teikime vardai ir pavardés su jy
pareigybémis. Svarbu atkreipti démesj, kad plane turi biiti numatytos visy specialisty, nustaciusiy poreikj pagalbai, priemonés. Asmens poreikiy vertinime
ir pagalbos plano sudaryme bei jo jgyvendinime dalyvaujanciy specialisty sarasas turi sutapti.

1.6. Bendros pastabos.

Sioje srityje uzrasoma bet kokia plano sudarymo dalyviy (jskaitant ir gyventoja ar juy artimuosius (ripintojus)) manymu svarbi informacija, kuri nebuvo



itraukta j poreikiy srities plano sudétines dalis.

2. Rezultaty vertinimo lentele sudaro tokios dalys:

2.1. Numatyti(-as) uzdaviniai(-ys). Sioje skiltyje i§ ,,Poreikiy srities pagalbos plano lentelés* perkeliams uzdavinys(-iai). Jeigu uzdaviniy yra daugiau
nei vienas, blitina uzdavinius ir visus tolesnius $ioje lentel¢je esancius jrasus numeruoti. Taip pat, galima kiekvienam uzdaviniui naudoti atskirg
uzdaviniy vertinimo lentele.

2.2. Skiltyje ,,Rezultatas pasiektas“ turi biiti uzraSomas konkretus pasiektas rezultatas. Jeigu rezultatas nepasiektas, atitinkamoje skiltyje tiesiog tai
pazymekite varnele ar trumpu jrasu ,,nepasiekta®.

2.3. Rezultato (ne)pasiekimo prieZasciy ar aplinkybiy ir iSvados skiltyje aprasykite, d¢l kokiy priezas¢iy ar aplinkybiy pasiekti rezultato nepavyko.
Jeigu rezultatg pasiekti pavyko, irgi galite pazymeéti, kas 1éme rezultato pasiekimg. Kiekvienu atveju, biitina trumpa iSvada apie tolesnius veiksmus.

2.4. Lentelés pabaigoje butina uZrasyti vertinimg atlikusio darbuotojo duomenis ir uzraSyti vertinimo data. Svarbu pastebéti, kad visai nebitinai visy
sri¢iy uzdaviniy vertinimas biity atlickamas vienu metu. Tiesiog, atsakingas uz plano priezilira darbuotojas, dazniausiai socialinis darbuotojas,
pastebéjes, kad kazkokia priemoné jgyvendinama nepakankamai, turéty imtis iniciatyvos ir atlikti uzdavinio igyvendinimo vertinimg. Galbiit netinkama
priemoné, galbiit trukmé, o gal reikia pasitelkti kitag darbuotojg. Bet kuriuo atveju, svarbu j rezultaty vertinimg zitiréti tiek kaip j stebésenos priemone,
tiek kaip i savirefleksijos priemone, kurios tikslas uztikrinti asmeny gyvenimo kokybe.

Plano perziiira ir numatyty rezultaty vertinimas.

Plano perziiira turi biiti susieta su pakartotiniu poreikiy vertinimu, kada pervertinami poreikiai, tada perzitirimas ir planas (tai yra atsiradus
naujoms aplinkybéms, bet nerecCiau kaip kartg per metus, jeigu jstaiga nenumaciusi dazniau). Kada atlieckama planuota plano perziiira, atlickamas
visuminis (ne)pasiekty rezultaty vertinimas.
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