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UKMERGES SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
DIREKTORIUS

ISAKYMAS
DEL UKMERGES SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO ASMENINES HIGIENOS IR
PRIEZIUROS PASLAUGU TEIKIMO ORGANIZAVIMO IR MOKEJIMO UZ
PASLAUGAS TVARKOS APRASO PATVIRTINIMO

2026 m. birzelio d. Nr. V-
Ukmergé

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymu, Socialiniy
paslaugy katalogu, patvirtintu Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m.
balandzio 5 d. jsakymu Nr. A1-93, Vadovaujantis Lietuvos respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministro 2024 m. birzelio 11 d. jsakymu Nr. A1-397 ,,D¢él Mokéjimo uz socialines paslaugas tvarkos
apraSo patvirtinimo®, Ukmergés socialiniy paslaugy centro nuostaty, patvirtinty Ukmergés rajono
savivaldybés tarybos 2026 m. birzelio 25 d. sprendimu Nr. 7-131 ,,Dél Ukmergés rajono savivaldybés
tarybos 2024 m. kovo 28 d. sprendimo Nr. 7-76 ,,Dél Ukmergés socialiniy paslaugy centro nuostaty
patvirtinimo* pakeitimo* 21.8 punktu,

1.t virtinu Ukmergés socialiniy paslaugy centro asmeninés higienos ir prieziliros
paslaugy teikimo organizavimo ir moké&jimo uz paslaugas tvarkos aprasa.

2. P av e du Paramos bendruomenei skyriaus vedejai Miglei Kacinskienei vykdyti
asmeninés higienos ir prieziiros paslaugy organizavimo ir teikimo kontrole.

3. L aik a u netekusiu galios Ukmerges socialiniy paslaugy centro direktoriaus 2025
m. sausio 10 d. jsakymag Nr. V-12 ,,Dél Ukmerges socialiniy paslaugy centro asmeninés higienos ir
prieziliros paslaugy teikimo organizavimo ir apmokéjimo uz paslaugas tvarkos apraSo patvirtinimo*.

Direktoré Kristina Karpoviené

Migle Kacinskiené



PATVIRTINTA

Ukmergés socialiniy paslaugy

centro direktoriaus 2026 m. birzelio d.
jsakymu Nr. V-

. UKMERGES SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
ASMENINES HIGIENOS IR PRIEZIUROS PASLAUGU TEIKIMO ORGANIZAVIMO IR
MOKEJIMO UZ PASLAUGAS TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Ukmergés socialiniy paslaugy centro (toliau — Ukmergés SPC) asmeninés higienos ir
priezitiros paslaugy teikimo organizavimo ir mokéjimo uz paslaugas tvarkos aprasas (toliau — Tvarkos
aprasas) reglamentuoja asmeninés higienos ir prieziiiros paslaugy organizavimo tvarka, asmenis,
kuriems gali biiti teikiamos paslaugos, Siy paslaugy skyrimo bei mokéjimo uz jas tvarka.

2. Asmeninés higienos ir priezilros paslaugy organizavimas — pagalba asmenims
(Seimoms), kurie (kurios) dél nepakankamy pajamy negali pasirlipinti savo higiena (duso ir skalbimo
paslaugy organizavimas).

3. Tvarkos aprase vartojamos savokos atitinka Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy
jstatyme ir kituose teisés aktuose apibréztas sgvokas.

11 SKYRIUS
ASMENINES HIGIENOS IR PRIEZIUROS PASLAUGU ORGANIZAVIMO IR TEIKIMO
SALYGOS

4. Asmeninés higienos ir priezitiros paslaugos teikiamos asmenims, deklaravusiems
gyvenamaja vietg ar faktiSkai gyvenantiems Ukmergés rajone, taip pat jtrauktiems j deklaruotos
gyvenamosios vietos neturin¢iy asmeny apskaita Ukmergés rajono savivaldybéje, Lietuvos
Respublikos pilieciai bei uZsienieciai, tarp jy ir asmenys be pilietybés, turintys leidima nuolat ar
laikinai gyventi Lietuvos Respublikoje, kurie negali pasirlipinti asmenine higiena dél saglygy namuose
nebuvimo (gyvenantys bistuose be patogumy ir kt.).

5. Asmuo (vienas i$ suaugusiy Seimos nariy), pageidaujantis gauti asmeningés higienos ir
prieziiiros paslaugas, kreipiasi ] Ukmerges SPC socialinj darbuotoja, atsakingg uz asmeningés higienos
ir prieziliros paslaugas ir pateikia Siuos dokumentus:

5.1. praSyma—paraiSska socialinéms paslaugoms gauti (SP-8 forma), kuris galioja iki
einamyjy mety gruodzio 31 d. PraSsyma Ukmergés SPC socialinis darbuotojas uZzregistruoja
dokumenty valdymo sistemoje ,,Deka Office* (toliau — DVS);

5.2. asmens tapatybe patvirtinantj dokumentg (pasg arba asmens tapatybés kortele) arba
teisés akty nustatyta tvarka patvirtintg jo kopija.

6. Duso paslaugy organizavimas:

6.1. duSo paslaugy trukmeé iki 30 min. vienam asmeniui. Asmenims su negalia iki 60 min.;

6.2. visas asmens higienos priemones ir ranks§luostj asmenys (Seimos) atsinesa savo;

6.3. duse rekomenduojama naudoti gumines Slepetes;

6.4. pasinaudojus dusu, asmenys (Seimos) privalo dusa palikti $vary ir tvarkingg. Uz
paliktus duse asmeninius daiktus Ukmergés SPC darbuotojai neatsako ir jy nesaugo;

6.5. jsineSti ir vartoti maisto produktus, alkoholinius gérimus ir rikyti grieztai
draudziama.

7. Skalbimo/dziovinimo paslaugy organizavimas:

7.1. asmenys (Seimos) skalbinius atsineSa patys;

7.2. asmenys (Seimos) turi atsineSti savo skalbimo priemones (skalbimo miltelius,
minkstiklj, démiy Salinimo priemones ir kt.) tinkamas naudoti automatinéms skalbimo masinoms;

7.3. skalbinius, skalbimo priemones i skalbimo masing sudeda, nustato programa ir iSima
Ukmergés SPC darbuotojas atsakingas uz asmeninés higienos ir prieZitiros paslaugy teikima;



7.4. skalbinius j dZiovykle sudeda, nustato programa ir iSima Ukmergés SPC darbuotojas
atsakingas uz asmeningés higienos ir priezitiros paslaugy teikima;

7.5. neatsiémus skalbiniy per 5 darbo dienas ir neinformavus apie tai Ukmergés SPC
darbuotojo atsakingo uz asmeninés higienos ir prieZiiiros paslaugy teikimg ir Ukmergés SPC
darbuotojui nepavykus su asmeniu (Seima) susisiekti, skalbiniai ilgiau néra saugomi;

7.6. asmenys (Seimos), priduodant daiktus skalbimui, privalo perzitréti, ar néra juose
astriy, smailiy ar kitaip pakenkti galin¢iy daikty, kurie galéty sugadinti skalbiniy masing/dziovykle;

7.7. asmenys (Seimos) skalbti gali jvairius virSutinius/apatinius rabus, patalyne ir kitus
tekstilés gaminius. Skalbiniai skalbiami ir dZiovinami neatsizvelgiant | perspéjimus ant drabuZiy
etikeCiy;

7.8. uz sugadintus daiktus ar skalbimo/dZiovinimo metu atsiradusius defektus (jplySimus,
sagos iStrikimus, skalbiniy spalvos pakitimus ir pan.) Ukmergés SPC neatsako.

8. Su asmeniu (Seima) pasiraSoma dviSalé asmeninés higienos ir prieZiliros paslaugy
teikimo sutartis (toliau — Sutartis), kuri galioja iki einamyjy mety gruodzio 31 d. (Tvarkos apraso
priedas Nr. 1).

9. Ukmergeés SPC socialinis darbuotojas, atsakingas uz asmeninés higienos ir prieziiiros
paslaugas, duomenis apie suteiktas asmeniui asmeninés higienos ir priezitiros paslaugas suveda |
Socialinés paramos Seimai informacing sistema iki kito ménesio 20 d. (toliau — SPIS).

10. Ataskaita uz suteiktas asmeninés higienos ir priezitiros paslaugas pateikiama Paramos
bendruomenei skyriaus vedéjui iki kito ménesio 7 dienos, o skyriaus vedé¢jas pateikia Ukmergés SPC
finansininkui iki 10 dienos.

III SKYRIUS
MOKEJIMAS UZ ASMENINES HIGIENOS IR PRIEZIUROS PASLAUGAS

11. Vadovaujantis Lietuvos respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2024 m.
birzelio 11 d. jsakymu Nr. A1-397 ,Dél Mokéjimo uz socialines paslaugas tvarkos apraso
patvirtinimo®, asmenims (Seimoms) asmeninés higienos ir priezilros paslaugos teikiamos
nemokamai.

12. Jeigu asmuo (vienas 1§ suaugusiy Seimos nariy) ar jo glob¢jas (riipintojas) nesilaiko
Siame Tvarkos apraSe ar Sutartyje nustatyty asmeninés higienos ir priezitiros paslaugy gavimo salyguy,
minétos paslaugos jam neteikiamos arba jy teikimas sustabdomas, iki asmuo pasalins padarytus
pazeidimus.

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

13. Asmeninés higienos ir prieziiiros paslaugy kokybé yra vertinama vadovaujantis
Ukmergés SPC veiklos kontrolés ir kokybés politika.

14. Ukmerges SPC darbuotojai su Siuo Tvarkos aprasu supazindinami DVS ir jsipareigoja
laikytis nustatyty Tvarkos apraSo reikalavimy.

15. Tvarkos aprasas vieSai skelbiamas oficialiame Ukmergés SPC internetiniame
tinklalapyje.

16. Asmens duomenys tvarkomi vadovaujantis 2016 m. balandzio 27 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2016/679 ,,Dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens
duomenis ir d¢l laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis
duomeny apsaugos reglamentas)“ (OL 2016 L 119, p.1) ir Lietuvos Respublikos asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatymu (Sutarties priedas Nr. 1).

17. Dokumentai ar jy kopijos, kuriuose yra asmens duomeny, yra saugomi vadovaujantis
Lietuvos Respublikos dokumenty ir archyvy jstatyma jgyvendinanciy teisés akty nustatyta tvarka.




Sutarties priedas Nr. 1 priedas

UKMERGES SOCIALINIU PASLAUGU CENTRAS
INFORMAVIMAS DEL ASMENS DUOMENU TVARKYMO

Esu informuotas (-a), kad mano pateiktus duomenis tvarkys:
1. Ukmergés socialiniy paslaugy centras, jmonés kodas 300123034, kurio buveiné
Deltuvos g. 19, Ukmergé, pasto kodas LT-20127, tel. +37034051924, el. p. info@ukmergesspc.lt.
2. Ukmerges socialiniy paslaugy centras tvarkys Siuos asmens duomenis: vardas,

pavarde, asmens kodas, deklaruotos gyvenamosios vietos adresas, telefono numeris.

3. Asmens duomeny tvarkymo tikslai:

3.1. sutarties sudarymo, vykdymo ir apskaitos;

3.2. tinkamai komunikacijai uztikrinti;

3.3. socialiniy paslaugy teikimo.

4. Siy duomeny tvarkymo pagrindas — veiklos funkcijy ir (ar) sutaréiy vykdymas, BDAR
6 str. 1 d. b ir ¢ punktai.

5. Asmens duomenys saugomi ne ilgiau kaip 1 metus po paslaugy teikimo (sutarties

galiojimo) termino pasibaigimo.

6. Asmuo turi teis¢ susipazinti su Ukmergés socialiniy paslaugy centre tvarkomais
asmens duomenimis, teis¢ prasyti iStaisyti netikslius duomenis, iStrinti neteisétai tvarkomus duomenis
arba apriboti jy tvarkyma, teis¢ nesutikti su duomeny tvarkymu, kai duomeny tvarkymas vykdomas
siekiant teiséty Ukmergés socialiniy paslaugy centro interesy.

7. Visais klausimais, susijusiais su asmens duomeny tvarkymu, asmens duomeny
apsaugos uztikrinimu ar asmens duomeny saugumo pazeidimais galite kreiptis | Ukmergés socialiniy
paslaugy centrg tel. +37034051924, el.p. info@ukmergesspc.lt, adresu Deltuvos 19, Ukmerge, LT-
20127.

8. Jus turite teise pateikti skunda Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai (L. Sapiegos
17, 10312 Vilnius), tel. nr. (85) 279 1445, el. p. ada@ada.lt, jeigu manote, kad Ukmergés socialiniy
paslaugy centras neteisétai tvarko Jisy asmens duomenis arba nejgyvendina Jiisy teisiy.

(Vardas, pavarde¢) (parasas, data)


mailto:info@ukmergesspc.lt
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Tvarkos apraso priedas Nr. 1

ASMENINES HIGIENOS IR PRIEZIUROS PASLAUGU TEIKIMO SUTARTIS
20 m. d. Nr.

Ukmergée

Ukmergés socialiniy paslaugy centras (toliau — Ukmergés SPC), atstovaujamas direktoriaus

, veikianCio pagal nuostatus, toliau vadinamas Vykdytoju ir paslaugy

gavéjas (asmuo arba jo atstovas) , toliau vadinamas

UZsakovu, kuriam Ukmergés SPC teiks asmeninés higienos ir priezitiros paslaugas, sudaré¢ §ig sutartj
(toliau — Sutartis).
I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Sutartyje vartojamos savokos atitinka Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy
istatyme, Socialiniy paslaugy kataloge, Mokejimo uz socialines paslaugas tvarkos aprase, Socialiniy
paslaugy finansavimo ir 1éSy apskai¢iavimo metodikoje bei kituose teisés aktuose,
reglamentuojanciuose socialines paslaugas, vartojamas sgvokas.

2. Laikantis Europos Sajungos ir Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyty asmens
duomeny apsaugos reikalavimy, uztikrinama asmens duomeny apsauga ir saugumas (Sutarties 1

priedas).

II SKYRIUS
SUTARTIES OBJEKTAS
3. Sia Sutartimi Ukmergés SPC jsipareigoja teikti asmeninés higienos ir prieZiiiros
paslaugas (duSo, skalbimo ir dZiovinimo paslaugas), o UZsakovas jsipareigoja laikytis Sutartyje ir
Tvarkos aprase nustatyty salygy.
4. Paslaugos teikiamos Ukmergés socialiniy paslaugy centro patalpose adresu Deltuvos
g. 19, Ukmerge.

5. Asmeninés higienos ir prieziiiros paslaugos teikiamos nemokamai.

IIT1 SKYRIUS
SUTARTIES GALIOJIMAS IR PASLAUGU TEIKIMO TERMINAI
6. Sutartis jsigalioja nuo pasiraS§ymo datos ir galioja iki einamyjy mety gruodzio 31 d.
7. Paslaugos teikiamos Ukmergés SPC darbo laiku pagal i§ anksto suderintg grafika.
8. Paslaugy teikimo daZnumas ir trukmé nustatomi pagal asmens (Seimos) poreik] ir
paslaugy prieinamuma:

8.1. duso paslauga teikiama ne dazniau kaip 2 kartus per savaite;



min.;

8.2. skalbimo ir dziovinimo paslaugos teikiamos ne dazniau kaip 1 karta per savaitg;

8.3. duso paslaugos trukmé — iki 30 min. vienam asmeniui, asmenims su negalia — iki 60

8.4. esant poreikiui, paslaugy teikimo daznumas gali biiti perziiirimas individualiai.

_ IV SKYRIUS
SALIU PAREIGOS
9. Vykdytojas jsipareigoja:
9.1. laiku ir kokybiskai teikti paslaugas;
9.2. uztikrinti asmens pateikty duomeny konfidencialuma;
9.3. organizuoti paslaugy teikimg pagal suderintg grafika;
9.4. uztikrinti saugig ir tvarkingg paslaugy teikimo aplinka.
10. UZsakovas jsipareigoja:
10.1. laikytis Tvarkos apraSo ir Sutarties saglygy;
10.2. 1§ anksto suderinti paslaugy gavimo laika su atsakingu darbuotoju;
10.3. informuoti apie negal¢jima atvykti;
10.4. laikytis higienos, saugos ir elgesio reikalavimy;
10.5. pagarbiai elgtis su darbuotojais ir kitais paslaugy gavéjais.
11. Naudojantis dusSo paslaugomis, UZsakovas jsipareigoja:
11.1. atsineSti higienos priemones ir ranksluostj;
11.2. rekomenduojama naudoti gumines Slepetes;
11.3. po naudojimosi palikti patalpg Svarig ir tvarkingg;
11.4. nevartoti maisto produkty, alkoholiniy gérimy ir neriikyti;
11.5. saugoti asmeninius daiktus.
12. Naudojantis skalbimo ir dZiovinimo paslaugomis, UZsakovas jsipareigoja:
12.1. atsinesti skalbinius ir skalbimo priemones;
12.2. patikrinti, kad skalbiniuose nebiity pavojingy daikty;

12.3. atsiimti skalbinius ne véliau kaip per 5 darbo dienas.

V SKYRIUS
SUTARTIES STABDYMAS, NUTRAUKIMAS IR PASIBAIGIMAS
13. Sutartis gali biiti sustabdyta, jei asmuo:
13.1. atvyksta neblaivus ar apsvaiges nuo psichika veikian¢iy medziagy;
13.2. elgiasi agresyviai ar kelia grésme darbuotojams ar kitiems paslaugy gavéjams;
13.3. ty¢ia gadina Ukmergés SPC turta;
13.4. pakartotinai nesilaiko Tvarkos apraSo reikalavimy;

13.5. pateikia melagingg informacija, turincig reikSmeés paslaugy skyrimui.



14. Paslaugy teikimas atnaujinamas paSalinus aplinkybes, dé¢l kuriy paslaugos buvo
sustabdytos.

15. Sutartis gali biiti nutraukta:

15.1. saliy susitarimu;

15.2. asmeniui rastu atsisakius paslaugy;

15.3. vienasaliskai d¢l esminiy Sutarties pazeidimy.

16. Sutartis laikoma pasibaigusia asmeniui mirus arba pasibaigus Sutarties galiojimo
terminui.

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

17. Salys jsipareigoja tarpusavio santykiuose laikytis konfidencialumo.

18. Visi su Sutartimi susij¢ gincai sprendziami deryby keliu. Nesusitarus, gincai
sprendziami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

19. Salys neatsako uz visiskg ar dalinj savo jsipareigojimy nevykdyma dél nenugalimos
jégos (force majeure) aplinkybiy.

20. Visi Sutarties pakeitimai ir papildymai galioja tik tuo atveju, jei jie sudaryti rastu ir
pasirasyti abiejy Saliy.

21. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais lietuviy kalba, po vieng kiekvienai Saliai. Abu

egzemplioriai turi vienodg juridine galig.

VII SKYRIUS
SUTARTIES SALIU REKVIZITAI IR PARASAI

Vykdytojas UZsakovas

Ukmergés socialiniy paslaugy centras

(vardas, pavardé)
Deltuvos g. 19, LT-20127, Ukmerge
Imonés kodas 300123034 (adresas, telefonas)
Tel. +37034051924

info@ukmergesspc.lt

A. V.

(paraSas) (paraSas)
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